Tisztelt Latogatdink!

A Balaton Plaza mélygarazs muikodési rendjérdl az alabbiakban szeretnénk
tajékoztatni Ondket.

Uzemeltetd: Mall Management Kft., 1148 Budapest, Kerepesi Ut 52.
Elérhetoségek: 8200 Veszprém Budapest ut 20-28., info@balatonplaza.hu
Nyitvatartas a hét minden napjan, 24 éraban.

Parkolasi dijak:

2026. szeptember 1-t6l a parkolas elsd 1 oraja ingyenes, utana
minden megkezdett 6ra 300Ft.

Mozijeggyel 3 ora ingyenes parkolas. (A parkoldjegy érvényesitése a mozi
jegypénztaraban, majd a fizetdautomatanal térténik.)

Tovdbba az ALDI 2 dra, a Patika pedig 1 6ra ingyenes parkolast biztosit, amelyhez
a parkoldjegyet az adott lizletben sziikséges érvényesiteni.

Parkold jegyét kérjuk, érizze meg a parkold elhagyasaig. A parkoldjegyek
érvenyesitése a fizeté automataknal térténik, valamint a vonalkodos parkoldjegy
nyitja a kijarati sorompot.

Ha a vasarlo ugy gondolja, hogy nem megfelelé szamara az Uj dijszabas, akkor

a behajtast kdvetden 15 perce van dijmentesen kihajtani!

A mélygarazs egész terlletén a KRESZ szabalyai érvényesek. Megengedett
sebesség max.: 10 km/h.

PARKOLASI SZABALYZAT - BALATON PLAZA

l.: A SZABALYZAT HATALYA

A Parkolasi Szabalyzat hatalya terlletileg kiterjed a Balaton Plazahoz tartozd
meélygarazs valamennyi parkoldjara. A Parkolasi Szabalyzat személyi hatalya kiterjed
a jelzett parkoldkat jarmUvik idészakos tarolasara igénybe vevd személyekre,

a Balaton Plaza alkalmazottaira és munkatarsaira, illetve a parkolok terltletén
barmely egyéb célbdl pl.: karbantartas, javitas,stb.) tartdozkodd személyekre.

A réviditett Parkolasi Szabalyzat a Balaton Plaza terUletén kiflggesztéssel, minden
parkolo bejaratnal és fizetd automatanal kerul kihirdetésre.

Fogalom meghatarozasok:

Parkold: A Balaton Plaza mélygarazs fizetd rendszerbe bevont parkold, a Parkolasi
Szabalyzat terUleti hatalya ald tartozo terlletek 6sszessége, ahol a Vendégek
jarmuveiket a parkoloba torténd behajtast kdvetden tarolhatjak.

Vendég: Azon természetes és jogi személyek kore, akik a parkoldba behajtassal
rovid tavu, - azaz jeggyel vald behajtasnal-, illetve az Uzemeltetdvel, vagy a parkold
tulajdonosaval meghatarozott idétartamu szerzédést kdtdtt - azaz beléptetd
kartyaval vald behajtasnal - jarmulvének parkold terlletén torténd tarolasara.

Parkolasi szerzédés: Olyan kétoldalu megallapodas, amely a parkold Gzemeltetdje
€s a vendég kozott jon létre, a parkoloban tdérténd jarmuielhelyezeés feltételeinek
szabalyozasara.

Uzemeltetd: A parkoldk rendjéért, a jarmivek be - és kiléptetéséért, a parkolas
technikai berendezéseinek Uzemszeri mukodéséért felelds cég.

I.: A PARKOLO HASZNALATARA VONATKOZO SZABALYOK

A parkoldba vald behajtas a bejaratnal elhelyezett tdjékoztatd, utasitast ado,
figyelmeztetd, korlatozo és tiltd forgalomtechnikai tablakon léevd szabalyok

és utburkolati jelek betartasanak figyelembe vételével térténhet meg. Lezart
sorompo estén a parkoldba vald behajtaskor a beléptetd terminalon lévdé gomb
megnyomasaval parkoldjegyet kell kérni, vagy a terminalon lévé kartyaolvasoval
olvastatni kell a bérletet. Ezt kdvetden a behajtas a sorompod automatikus
felnyilasaval valik lehetségessé.

Nyitott sorompod esetén parkoldjegy hasznalata nélkll lehet a parkoldhazat,
illetve a nyitott parkolot igénybe venni. Nyitott sorompo esetén a parkoldba
torténd behajtassal, egyéb esetben a parkoldjegy kézhezvételével vagy a bérlet
olvastatasaval jon létre a parkolasi szerzédés. A vendég tudomasul veszi, hogy ala
kell vetnie magat a parkolod rendszabalyainak, ezzel egyidejlleg jogosultta valik,
hogy jarmuvét a parkoldban ledllitsa. A parkolot igénybevevd vendég kbdteles az
Uzemeltetd elbirdsainak megfeleld dijak megfizetésére. A parkoldt igénybevevd
vendég tudomasul veszi, hogy mozgod jarmulben keletkezett karokért, a leallitott
jarmu Orzéséért, a bekdvetkezett szennyezddésekért, a parkolas soran a jarmUlben
keletkezett karokért, a jarmuUben elhelyezett targyakért, értékekért,

a kulcsok elvesztésébdl eredd karokért az Uzemeltetd cég feleldsséget nem vallal.
A jarmUveket ugy kell leallitani, hogy azok kizardlag a felfestett burkolati jelek
altal hatarolt parkolohelyet foglaljak el. Tovabba figyelembe kell venni a felfestett
és tablaval jeldlt utasitasokat. A jarmu ledllitasa utan az eldirasoknak megfeleléen
biztositani kell, a kéziféket be kell huzni és a jarmuUvet be kell zarni, vagy egyéb
maodon kell a vagyonvédelmét biztositani. A vendég a gépjarmu kulcsait maganal
tartja, a parkold személyzetének a kulcsok 6rzésére nincs lehetdsége.

Lezart sorompd esetén a parkoldbdl vald kihajtas a kifizetett vonalkddos
parkolojegy kiléptetd terminalon térténd olvastatasaval vagy érvényes bérlet,
szintén a kiléptetd terminalon lévé kartyaolvasoval térténd olvastatasaval
lehetséges. Kifizetett parkoldjegy vagy érvényes bérlet olvastatasa estén a kihajtas
a sorompo automatikus felnyilasaval valik lehetségessé.

A parkold a nap 24 drajaban folyamatosan Uzemel. A parkoldban vald behajtas
akkor nem lehetséges, ha rendkivili esemény miatt az Gzemeltetd a parkolot lezarta,
illetve akkor, ha a parkold megtelt.

A parkoléban a KRESZ szabalyai érvényesek. Az utjelzéseket figyelembe kell
venni, a parkold személyzetének utasitasait a tébbi vendég és a parkold normal
Uzemmenetének fenntartasa érdekében be kell tartani. A megengedett legnagyobb
sebesség 10 km/h.

A parkoldban a gyalogosoknak fokozott figyelemmel kell kdzlekednilk,
korultekintéen kell athaladniuk a jarmuivek kdzlekedésére fenntartott kdzlekedési
savokban. Bizonyos iddjarasi viszonyok kdzott, illetve nedves, sima talajon
alapvetden fennall a csuszas veszélye mind gépjarmuvel, mind gyalogosan.

Az Uzemeltetd kizarja a felelbésséget a csuszasveszély figyelmen kivil hagyasabol
eredd esetleges balesetek vonatkozasaban, akar gépjarmuvel, akar gyalogosan
térténik.

Rendkivili események (pl.: tlzriadd, bombariadd) bekdvetkeztekor a parkoldk
sorompoi felnyitasra kertlnek. Az Gzemeltetd cég a gépjarmuiveket

a jogszabalyokban rogzitett esetekben - pl. vis maior - elmozdithatja, illetve
szUkség esetén el is szallittathatja. Vis maiornak mindsilnek a tlzesetek, természeti
katasztrofak, merényletek és terrorcselekmények, illetve minden, emberi erével

el nem harithato, elére nem lathato olyan esemény, amely mellett a személy- és
vagyonbiztonsag biztositasara az Gzemeltetdnek nincs lehetdsége.

I1l.: PARKOLASI DiJ, BERLET

Jelen Parkolasi Szabalyzatot Uzemeltetd jogosult egyoldaluan barmikor modositani.
Az esetleges modositas a kdzzététel napjaval lép életbe.

A mindenkor érvényes parkolasi dijakat a bejaratoknal elhelyezett szabalyzat jelzi.

A tavozas elbtt a fizetd-automataban be kell olvastatni a behajtaskor kapott
vonalkddos parkoldjegyet. Az automata az aktualis dijszabas szerinti 6sszeg
befizetését kéri. Az 6sszeg kiegyenlithetd készpénzben, meghatarozott érmékkel,
bankjegyekkel illetve bankkartydval. Az automata kizarélag 100 és 200 Ft-os
érméket ad vissza. Az 0sszeg kifizetését kdvetden az automata kiadja a parkolasi
dijrol szold bizonylatot. A parkolobadl valo kilépés akkor lehetséges, ha a vendég
a parkolasi dijat a dijfizetd automatanal kifizette. A parkolasi dij kifizetése utan

a vendégnek 15 perc all rendelkezésére a parkold elhagyasara. A vonalkddos
parkoldjegyet a parkoldbdl vald kihajtasig gondosan meg kell érizni. A parkoldjegyet
tilos &sszehajtani, 6sszegylrni vagy azon egyéb fizikai sérulést okozni.

A parkoldjegy teljes épseégéért a parkolast igénybevevd felel.

A parkoldjegy elvesztése esetén a fizetd automatan talalhato ,jegypotlas” funkcioval
igényelhetd Uj 1 6ras parkolast biztositd jegy a kilépéshez 4.000 Ft automataba
toértént befizetése ellenében.

A parkoldjegy megrongalodasardl azonnal értesiteni kell az Ggyeletes személyzetet,
melyet +36 20 518 94 42 telefonszam hivasaval tehet meg a vendég.

A parkolojegy elvesztésébdl, barmilyen megrongalddasabol eredd karok a parkolast
igénybevevd szemeélyt terhelik. A parkold kartya (havi bérlet) elvesztése esetén
bruttd 7.620 Ft dij fizetendd. Nyitott sorompd mellett térténd be- és kihajtaskor
parkoldjegy kezelésére, és dij fizetésére nincsen szikség. A parkoldkartyat minden
esetben érvényesiteni kell.

Szamlaaddas a parkolo dij fizetésérol:

Az Uzemeltetési Irodaban dobhatd be a bizonylat az irodai szinten. Szamlaigényl6
€s postazasi cim megjeldlésével az AFAS szamlat az Gzemeltetd postazza az
igénylének. A szamla kiadasahoz szlUkséges: a fizetéautomata altal kiadott bizonylat
€s a pontos szamlazasi név, cim.

Parkolo Bérlet

A mélygarazs igénybevételére, a Balaton Plaza latogatoi, alkalmazottai és
munkatarsai szamara helyek flggvényében parkold bérlet igényelhetd a Balaton
Plaza lgazgatdsagan minden honap utolsd 3 munkanapjan 8-15 o6raig.

A havi klUlsés bérlet ara bruttd 12.000,-Ft

A bérletet képezd plasztik kartya érvényességének meghosszabbitasara a Balaton
Plaza lgazgatdsagan minden honap elsé hetében Hétfénként 14:00 -17:00 draig
és Csutortokonként 14:00-16:00 oraig van lehetdség. A megvasarolt bérletekrdl

a parkold Uzemeltetdje nyilvantartast vezet. A bérletek (plasztikkartyak)
meghosszabbitdsara van lehetdség az egyik fizetd automatanal is.

IV.: TILALMAK

Tilos a mélygaradzsban:

* a KRESZ szabalyainak megszegése,

« 280 centiméternél magasabb gépjarmiivel behajtani,

* a parkold normal Gzemmenetének barminemu akadalyozasa,

 dohdanyzas vagy nyilt ldang hasznalata az egész épllet tertletén tilos,

e olyan jarmu leallitasa, amelynek Gzemanyagtartalyabdl gaz, benzin vagy olaj
szivarog,

 allati erbével vontatott jarmulvel behajtani,

e barmilyen tipusu tlzveszélyes anyag parkoldba torténd bevitele, tarolasa, akar
barmely jarmu alkotorészekeént is, kivéve a jarmud Uzemanyagtartalyaban 1évd
Uzemanyagot,

* a gépjarmuben éldallat, kbzegészséglgyileg kockazatos szer, vegyszer, mérgek,
robbandszer vagy barmilyen olyan targy bevitele, tarolasa, melynek birtoklasat
jogszabaly tiltja,

» jarmuvek ledllitasa a megjeldlt parkoldhelyeken kivll,- kUléndsen vészkijaratok,
tlhzcsapok, ki- és bejaratok, liftek elbtti tertleteken - egy gépjarmuvel tdébb
parkold mezdbt érinteni, elfoglalni,

* a ledllitott jarmUveken barmilyen szerviz munkakat végeztetni,

e rendszam nélkuli jarmuUvet ledllitani, vagy olyan jarmUvet, amely a kdzlekedési
eléirasoknak nem felel meg,

* a lezart gépjarmuiben személyt vagy allatot fellgyelet nélkil hagyni,

* a parkoldban az Gzemeltetd irasbeli engedélye nélkll szordlapot terjeszteni,
kerddives megkérdezést végezni, kereskedelmi tevékenységet folytatni,
utanfutdéval a mélygarazsba behajtani, vagy azt ott tarolni,
barmilyen tipusu jarmuUvel randalirozni,
kabitdszer vagy alkohol fogyasztasa,

a vendégeket vagy kdzerkdlcsodt sértd barminemU magatartas valamint,

csoportos talalkozok, &sszejdvetelek megszervezése.

A mélygardzsban 24 6rat meghalado idétartamban bérlet megvasarlasa nélkuli
tartdozkodas nem engedélyezett.

V.: SZANKCIOK A TILALMAT MEGSZEGOK SZAMARA

Amennyiben a vendég vagy a parkoldban tartézkodd barmely mas személy
megzavarja a parkold Uzemeltetési rendjét, megszegi a tilalmakat, veszélyezteti

a parkold biztonsagat, vagy egyéb nem a parkold Gzemszerl mukddésének
megfeleld tevékenységet végez lizemeltetetd jogosult 6t kiutasitani a parkoldbdl.
Ha a kiutasitas eredmeénytelen, Gzemeltetd bejelentéssel él az illetékes hatdsagok
iranyaba és ezen bejelentés eszkdzlésével intézkedik a parkold rendjét megzavard
szemely, illetve a parkold biztonsagos Gzemmenetét veszélyeztetd jarmd
eltavolittatasarodl, nyilvanos teruletre torténd elszallitasardl a szabalytalansagot
eldidézd vendég koltsegére.

A parkolast igénybe vevé Ugyfél kdteles az altala mas gépjarmuben, éplletben,
berendezésben vagy a parkolas-technikai berendezésekben okozott karért
kartéritést fizetni. Az ilyen jellegU eseteket azonnal jelenteni kell az épuletben
szolgalatot teljesitd biztonsagi érnek a +36 70 639 3774 telefonszamon.

A 30 napot meghalado idétartamban, a mélygarazsban bérlet vasarlasa nélkil
tartozkodo gépjarmuiveket a gépjarmu tulajdonos sajat felelésségére elszallittatjuk.

VI.: VEGYES RENDELKEZESEK

A parkold Uzemeltetdje a maganszemeélyek viselkedésére nem tud befolyast
gyakorolni. Az Uzemeltetd nem felelds harmadik személy magatartasaért, kuldéndsen
az altala okozott sérllésekért, vandalizmusért, lopasért, betdrésért, figgetlenl
attdl, hogy a harmadik fél jogosan vagy jogosulatlanul tartozkodik a parkoldban.

Az Uzemeltetd csak azokért a karokét felelds, amelyeket a szolgalatot teljesitd
dolgozdi, vagy megbizottjai figyelmetlenségbdl vagy szandékosan okoznak.
Minden felel6sség az Uzemeltetd feleldsségbiztositasi kdtelezettsége dsszegére
korlatozodik. A parkolasi szabalyzatrdl térités ellenében masolat kérhetd. A jelen
szabalyzatban, illetve a parkolasi szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben

a magyar jog az iranyado. Az Uzemeltetd illetve a vendég kézott a jelen
szabalyzattal, vagy a parkolasi szerzbdéssel 6sszefliggd jogvitak esetén kizardlag
a Valasztott Birosag (VAB) az illetékes.
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